Отделение срочного социального обслуживания
Заведующий отделением срочного социального обслуживания:       Карпушкина Анжелика Сергеевна
Специалист по социальной работе: Костенкова Олеся Васильевна

Специалист по социальной работе: Толкачева Марина Васильевна

Контактный телефон: 54 070, кабинет № 2

Отделение работает по следующим направлениям:

1. оказание в неотложном порядке социальных услуг гражданам, попавшим в ситуацию, угрожающую их жизни и здоровью (пожары, наводнения, техногенные катастрофы, кражи и другие ситуации, требующие оказания экстренной помощи), жертвам торговли людьми, лицам, пострадавшим от насилия, террористических актов, техногенных катастроф и стихийных бедствий;

2. обеспечение граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, одеждой, обувью, техническими средствами социальной реабилитации, другими предметами первой необходимости;

3. оказание разовых социально-бытовых услуг на дому;

4. предоставление гражданам, утратившим способность к самообслуживанию и передвижению, услуг сиделки;

5. предоставление услуг почасового ухода за малолетними детьми (услуги няни) для семей, воспитывающих двоих и  более детей в возрасте до 3 лет, родившихся одновременно, неполным семьям, воспитывающим ребенка-инвалида (детей-инвалидов) в возрасте до 4 лет, семьям, воспитывающим двоих и более детей-инвалидов (один из которых в возрасте до 4 лет);

6. содействие в оформление необходимых документов для помещения граждан в отделение круглосуточного пребывания, дома-интернаты;

7. прокат технических средств социальной реабилитации для инвалидов и физически ослабленных лиц в пункте проката;

8.  учет, хранение и выдача технических средств реабилитации в соответствии с постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 11 декабря 2007 г. № 1722 «О государственном реестре (перечне) технических средств социальной реабилитации и порядке обеспечения ими отдельных категорий граждан»;
9. предоставление нуждающимся гражданам материальной помощи из средств Фонда социальной защиты населения Министерства труда и социальной защиты Республики Беларусь;
10.  предоставление государственной адресной социальной помощи согласно Указа Президента Республики Беларусь № 41 от 19.01.2012 года «О государственной адресной социальной помощи», в виде:
- ежемесячного и (или) единовременного социальных пособий на приобретение продуктов питания, лекарственных средств, одежды, обуви, школьных принадлежностей и на другие нужды для обеспечения нормальной жизнедеятельности, а также на оплату (полностью или частично) жилищно-коммунальных услуг и (или)  платы за пользование жилым помещением  государственного  жилищного  фонда;

- социального пособия для возмещения затрат на приобретение подгузников (впитывающих трусиков), впитывающих простыней (пеленок), урологических прокладок (вкладышей);

-    обеспечения продуктами питания детей первых двух лет жизни.

Право на государственную адресную социальную помощь в соответствии с настоящим Указом имеют граждане Республики Беларусь, иностранные граждане и лица без гражданства, постоянно проживающие в Республике Беларусь. 

В целях совершенствования механизма предоставления  государственной адресной социальной помощи с 1 июля 2017 г. вступил в силу Указ Президента Республики Беларусь от 15 июня 2017 г. № 211 «О совершенствовании порядка предоставления государственной адресной социальной помощи», которым внесены изменения и дополнения в действующее законодательство по государственной адресной социальной помощи.

Указом предусмотрены меры, направленные на совершенствование порядка по предоставлению государственной адресной социальной помощи. Так, обеспечение техническими средствами социальной реабилитации детей в возрасте до 18 лет, не признанных инвалидами, но нуждающихся по медицинским показаниям в технических средствах социальной реабилитации, а также инвалидов III группы, кроме лиц, инвалидность которых наступила в результате противоправных действий, по причине алкогольного, наркотического, токсического опьянения, членовредительства, осуществляется в соответствии с Государственным реестром (перечнем) технических средств социальной реабилитации в порядке и на условиях, определяемых Советом Министров Республики Беларусь.

Государственная адресная социальная помощь в виде ежемесячного и (или) единовременного социальных пособий на цели и услуги первой необходимости, если родители не обеспечивают должный уход за детьми, может предоставляться в денежной безналичной форме путем перечисления денежных средств на счет организаций, у которых приобретаются такие товары (услуги). По решению комиссии ежемесячное социальное пособие может быть предоставлено на период более 6 месяцев (но не более 12 месяцев) семьям, воспитывающим несовершеннолетних детей (ребенка), в которых оба родителя (мать (мачеха) в полной семье либо единственный родитель в неполной семье являются инвалидами 1 или 2 группы, а также если один из родителей в полной семье является инвалидом 1 группы, а второй осуществляет уход за ним и получает пособие, предусмотренное законодательством.

Указом предусмотрено, что государственная адресная социальная помощь в виде социального пособия для возмещения затрат на приобретение подгузников предоставляется также на оплату впитывающих трусиков, впитывающих простыней (пеленок), урологических прокладок (вкладышей). При наступлении до выплаты единовременного социального пособия, социального пособия для возмещения затрат на приобретение подгузников обстоятельств, влекущих утрату  гражданином права на такое пособие, его выплата не производится. В случае смерти гражданина, имевшего право на социальное пособие для возмещения затрат на приобретение подгузников, выплата такого пособия членам семьи (опекуну (попечителю), представителю) не производится. 
11. оказание нуждающимся пожилым и нетрудоспособным гражданам материальной помощи из средств Фонда социальной защиты населения Министерства труда и социальной защиты Республики Беларусь

Условия оказания материальной помощи установлены Инструкцией о порядке оказания нуждающимся пожилым и нетрудоспособным гражданам материальной помощи из средств Фонда социальной защиты населения Министерства труда и социальной защиты Республики Беларусь (далее - Инструкция), утвержденной постановлением Министерства социальной защиты Республики Беларусь от 3 августа 2001 г. № 9.
 Материальная помощь может предоставляется нуждающимся пожилым и нетрудоспособным гражданам, получающим пенсии в управлении по труду, занятости и социальной защите районного исполнительного комитета.

Согласно пункту 3 Инструкции к нуждающимся пожилым и нетрудоспособным гражданам относятся:

- неработающие пенсионеры, достигшие возраста, дающего право на пенсию по возрасту на общих основаниях, и инвалиды;

- дети-инвалиды.

Материальная помощь предоставляется в случаях:

- причинения вреда здоровью и (или) имуществу в результате стихийных бедствий (пожаров, засух, наводнений и других), техногенных катастроф, краж личного имущества;

- возникновения иных ситуаций, объективно нарушающих их нормальную жизнедеятельности и сложных для самостоятельного разрешения, требующих оперативного оказания материальной помощи.
Материальная помощь оказывается не более одного раза в течение календарного года, и размер ее в каждом конкретном случае устанавливается индивидуально.

Заявление об оказании материальной помощи ребенку-инвалиду подается одним из родителей или другим его законным представителем.

При отделении функционируют:

- Салон «Милосердие» по обеспечению нуждающихся граждан одеждой, обувью, продуктами питания и другими предметами первой необходимости.

- Пункт проката технических средств реабилитации, предназначенный для оказания содействия гражданам с ограниченной степенью двигательной активности в приобретении технических средств реабилитации.
